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❚❙❘ PROGRAMME
Enjeux d’une recherche des causes profondes

Les dimensions facteurs humains et organisationnels d’un événement

Démarche d’analyse d’événement intégrant les facteurs humains et organisationnels :
Critères de décision pour réaliser une analyse approfondie.
Logique d’ensemble de l’approche “causes profondes”
Déroulement étape par étape : du recueil des faits aux causes profondes

Les incontournables pour améliorer les analyses (pièges à éviter, astuces à capitaliser)

informations

 Remonter aux causes profondes
	lors  de l’analyse d’un événement

❚❙❘ PUBLIC
• �Toute personne participant aux analyses d’événements, familier des méthodes
	 causales classiques (type arbre des causes)
• �Représentants du personnel

❚❙❘ OBJECTIFS
Les causes liées aux facteurs humains et organisationnels sont aujourd’hui considérées 
comme largement majoritaires dans la survenue d’accidents/d’incidents. Or, dans la pratique, 
l’application des méthodes d’analyse d’événements bute souvent sur la capacité à remonter 
à ces causes profondes, limitant ainsi la sélection d’actions correctives vraiment efficaces. 

Dans cette optique les objectifs de la formation sont :

• �appréhender les enjeux de la prise en compte des facteurs humains et organisationnels 
pour l’amélioration des performances sécurité

• �acquérir une méthode et des outils pour mieux identifier des causes profondes 
	 d’un événement, en particulier les facteurs humains et organisationnels
• �améliorer l’efficacité des plans d’actions résultant des analyses d’événements
	 le déploiement de pratiques de travail plus sûres.

Responsable pédagogique
Myriam Promé, Icsi

 
Durée
2 jours

 
Dates et lieux
Toulouse 
19-20 juin 
Lyon  
21-22 novembre
 
Tarif 
• En inter-entreprises : 
1 200 € HT/personne 
 
• En intra-entreprise : 
Forfait de 4 200 € HT  
+ frais de déplacement  
des intervenants

❚❙❘ Pédagogie	  
Alternance d’apports théoriques et d’exercices
Déroulement d’une étude de cas en sous-groupes : du signalement de l’événement 
à la mesure d’efficacité des actions entreprises
Illustrations concrètes et pratiques issues de l’expérience de l’animateur
Échanges d’expériences des participants quant aux pratiques d’analyse (atouts - limites)


